
  

ฝายทรัพยากรมนุษย 
สํานักทรัพยสิน มหาวิทยาลัยเกริก 

2564 

แผนการจัดการความรู ( KM Action Plan ) 

ประจําปการศึกษา 



คาํนํา 
 

เน่ืองดว้ยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019  (COVID 19) ท่ีมีการแพร่

ระบาดใหญ่ไปทัว่โลกรวมถึงประเทศไทยด้วยนั้น จึงส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจอย่างยิ่งทั้ งในส่วนของ

ภาครัฐและภาคเอกชน ทั้งน้ียงัส่งผลต่อการเดินทางเขา้-ออกระหว่างประเทศของนักเดินทางชาวต่างชาติ               

ท่ีมีความจาํเป็นเขา้มาปฏิบติัหนา้ท่ีในประเทศไทย ส่งผลใหรั้ฐบาลไทยประกาศมาตรการในการดูแลควบคุม

การเดินทางเข้า-ออกระหว่างประเทศโดยเพ่ิมกฎระเบียบข้อบังคับต่างๆ ท่ีเข้มงวดข้ึนเพ่ือสนับสนุน

มาตรการการดูแล การป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019  (COVID 19) อีกภารกิจ

หน่ึงท่ีมหาวิทยาลยัให้ความสําคัญกับการรับบุคลากรชาวต่างชาติหรือชาวไทยเข้ามาปฏิบัติงานนั้ น                                

จึงตระหนกัถึงความถูกตอ้งของคุณวฒิุท่ีมีความถูกตอ้ง โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได ้ 

ดังนั้ น  เพ่ือให้การดําเนินการตามพันธกิจเป็นไปตามแผนการจัดการความรู้ (Knowledge 

Management: KM) ประจาํปีการศึกษา 2564  ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์ สํานักทรัพยสิ์น จึงได้จัดให้มีการ              

จดัการความรู้ (KM)  ซ่ึงเน้ือหาความรู้บางส่วนไดม้าจากประสบการณ์ตรงของบุคลากรของมหาวิทยาลยั 

และบางส่วนไดข้อ้มูลข่าวสารจากเวบ็ไซตข์องหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน จึงไดมี้การแลกเปล่ียน

เรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในหน่วยงาน  

 ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์สํานักทรัพยสิ์น หวงัเป็นอย่างยิ่งว่าแผนการจัดการความรู้ (Knowledge  

Management: KM) ประจาํปีการศึกษา 2564  ฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อบุคลากรของฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์ 

สํานักทรัพยสิ์น รวมถึงผูท่ี้มีความสนใจด้านการจัดทาํวีซ่าเพ่ือเดินทางกลบัเข้ามาประเทศไทยในช่วง

สถานการณ์ Covid-19 กบัการตรวจสอบคุณวุฒิและการเทียบคุณวุฒิของบุคลากรต่อไป 

  
 

 

ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์สาํนกัทรัพยสิ์น 

                                                                                    ประจาํปีการศึกษา  2564 

 

 

 

 

 

 

 



สรุปองค์ความรู้ที่ได้ 

********************************************* 

ขั้นตอนการย่ืนขอวซ่ีา Non-B เพ่ือเดนิทางเข้าประเทศไทยในช่วงสถานการณ์ COVID 19  

ตามท่ีสาํนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) ไดอ้อกประกาศเร่ือง เง่ือนไขในการ

อนุญาตให้อากาศยานทาํการบินเขา้ออกประเทศไทย เพ่ือใหผู้เ้ก่ียวขอ้งมีแนวทางการปฏิบติัท่ีสอดคลอ้งกบั

ขอ้กาํหนดออกตามความ มาตรา 9 แห่งพระราชกาํหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉินฯ และ

คาํสั่งศูนยบ์ริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือให้

บุคคลท่ีไดรั้บอนุญาตสามารถเดินทางเขา้ราชอาณาจกัรไทยได ้ 

สาํหรับการจดัเตรียมเอกสารในการยืน่ขอวีซ่า Non-B กรณีอาจารยช์าวต่างชาติท่ีมีความประสงคจ์ะ

เดินทางเขา้มาเพ่ือปฏิบัติงาน และตอ้งการสมคัรเขา้มาเป็นบุคลากรของมหาวิทยาลยัสําหรับชาวต่างชาติ            

ซ่ึงยงัไม่มีวีซ่า Non-B จาํเป็นตอ้งเตรียมเอกสารในการยืน่ขอวีซ่า ดงัน้ี  

1) หนงัสือเชิญหรือจดหมายนาํจากมหาวิทยาลยัรับรองโดยผูบ้ริหารสูงสุด ถึงเอกอคัรราชทูต 

ประจาํสถานฑูตไทย 

2) แบบหนงัสือรับรองการการจา้งงานจากมหาวิทยาลยัรับรองโดยผูบ้ริหารสูงสุด 

3) สญัญาการจา้งเพ่ือปฏิบติังานของบุคลากร 

4) คาํสัง่แต่งตั้งอาจารย ์มหาวิทยาลยัเกริก 

5) กรมธรรมป์ระกนัการเดินทางท่ีมีความคุม้ครองรวมไปถึงโรคโควิด-19 ดว้ย วงเงินความ 

คุม้ครองไม่ตํ่ากว่า 100,000 ดอลลาร์สหรัฐ 

6) หนงัสือรับรองการเขา้เมือง Certificate of entry (COE) จากสาํนกังานปลดักระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม 

7) สาํเนาหนงัสือเดินทางท่ียงัไม่หมดอาย ุ

8) ใบรับรองแพทย ์(Fit-to-Fly) 

9) ผลตรวจ Covid-19 

10) ขอ้มูลการจองตัว๋เคร่ืองบิน 

11) ใบจองโรงแรมเพ่ือใชใ้นการกกัตวั 

 

 

 



ขั้นตอนการขอรับหนังสือรับรองการเดินทางเข้าราชอาณาจกัรไทย (Certificate of entry / COE) 
 

ขั้นตอนที่ 1 ก่อนดาํเนินการส่งเอกสารขอรับหนงัสือรับรองการเดินทางเขา้ราชอาณาจกัรไทย  

(Certificate of entry/ COE) ไปยงัสาํนักงานปลดักระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม                       

มหาวิทยาลัยฯ ให้อาจารย์ชาวต่างชาติตรวจสอบสถานท่ีและกรอกข้อมูลแบบฟอร์มเพ่ือขอรับวีซ่า                           

เดินทางเขา้ราชอาณาจกัรไทยจากสาํนักงานปลดักระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม 

รายละเอียดขอ้มูลมีดงัน้ี  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เม่ืออาจารย์ชาวต่างชาติกรอกข้อมูลเรียบร้อยแล้ว มหาวิทยาลัยฯ จะส่งอีเมล์ถึงสํานักงาน

ปลดักระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรมเพ่ือดาํเนินการวิเคราะห์และประมวลผล

ภาพรวมของสถาบนัอุดมศึกษาและจดัส่งขอ้มูลฯ ต่อไป 

 

 

 

 

 

 



ขั้นตอนที่ 2  มหาวิทยาลยัฯ จดัเตรียมเอกสารส่งสาํนกังานปลดักระทรวงการอุดมศึกษา  

วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม ดงัน้ี 

 จดหมายนาํจากมหาวิทยาลยัรับรองโดยผูบ้ริหารสูงสุด 

 สาํเนาหนงัสือเดินทางหนา้แรกของอาจารยช์าวต่างชาติ 

 แบบฟอร์มเอกสารของสาํนกังานปลดักระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม 

 ตารางสอนของอาจารยช์าวต่างชาติ 

 สาํเนาสญัญาการจา้งเพ่ือปฏิบติังานของบุคลากร 

 สาํเนาคาํสัง่แต่งตั้ง 

 สาํเนาวุฒิการศึกษา 

เม่ือส่งเอกสารเรียบร้อยแลว้รอประมาณ  3-5 วนั สาํนกังานปลดักระทรวงการอุดมศึกษา  

วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรมจะออกหนงัสือเร่ือง การขอหนงัสือรับรองการเขา้ราชอาณาจกัรของอาจารย์

ประจาํชาวต่างชาติและมหาวิทยาลยัฯ ดาํเนินการส่งเอกสารใหก้บัอาจารยต่์างชาติ ดงัตามรูปภาพน้ี 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



ขั้นตอนที่ 3  ลงทะเบียนท่ี coethailand.mfa.go.th 

 

 

 

 

 

 

 

 อาจารยช์าวต่างชาติกรอกขอ้มูล และแนบไฟลภ์าพหนงัสือเดินทางเขา้ไปในระบบ (ใชไ้ฟล ์

JPEG หรือไฟล ์PDF) 

 เม่ือลงทะเบียนเรียบร้อยแลว้ อาจารยช์าวต่างชาติจะไดรั้บหมายเลขอา้งอิง 6 หลกั 

 รอผลการอนุมติั pre-approve  

 คาํเตือน หากอยู่ในขั้นตอนลงทะเบียน จะไม่สามารถลงทะเบียนซํ้ าได ้/ ในกรณีเท่ียวบิน

ยกเลิก ใหติ้ดต่อเจา้หนา้ท่ีเพ่ือยืน่ขอแกไ้ข (unlock) COE ใหม่ 
 

ขั้นตอนที ่4  จดัหาและอพัโหลดตัว๋เคร่ืองบินเพ่ือ “ยนืยนัการเดินทาง” 

 จดัหาตัว๋เคร่ืองบิน และหลกัฐานยนืยนัการจองท่ีพกัในกรณีท่ีเลือกใชบ้ริการ ASQ 

 ขอ้มูลการจดัซ้ือตัว๋เท่ียวบิน 

 ขอ้มูลการจองโรงแรมกกัตวั 

  เม่ือไดรั้บการอนุมติั แลว้ใหอ้พัโหลดตัว๋เคร่ืองบิน ภายใน 15 วนั 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



ขั้นตอนที ่5  รับหนงัสือรับรอง (COE) และรับการตรวจลงตราวีซ่าประเภท NON-B 

 เม่ืออพัโหลดเอกสารและยนืยนัการเดินทางแลว้ เจา้หนา้ท่ีจะออก COE ใหภ้ายใน 3 วนั 

  ใหต้รวจสอบผล โดยใชห้มายเลข 6 หลกัไดท่ี้เมนู “ตรวจสอบผล” 

 อาจารยช์าวต่างชาติท่ีไดรั้บอนุมติั สามารถดาวน์โหลดเอกสารไดท่ี้เมนู “ตรวจสอบผล” 

 

ตวัอยา่งหนงัสือรับรอง (COE) 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



ตวัอยา่งการรับการตรวจลงตราวีซ่าประเภท NON-B 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ตวัอย่าง การตรวจลงตราวีซ่าประเภท NON-B จาก

ประเทศองักฤษเพื่อเดินทางเขา้ราชอาณาจกัรไทย 

2.ตวัอย่างวีซ่า เม่ือมีเดินทางเขา้

ราชอาณาจักรไทย 

3.ตวัอย่างวีซ่า เม่ือดาํเนินการ

ต่อวีซ่าในราชอาณาจรัไทย 



สารบัญ 

หน้า 

คาํนาํ 

สรุปองคค์วามรู้ท่ีได ้

สารบญั 

รายงานผลการจดัการความรู้ (KM)                                                                                                                                                                             1 

วตัถุประสงคก์ารจดัการความรู้ (KM)                                                                                                                    1 

กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ (KM)                                                                                                                            1 

องคป์ระกอบท่ี 1 การบ่งช้ีความรู้                                                                                                                          1 

องคป์ระกอบท่ี 2 การสร้างและแสวงหาความรู้                                                                                                                               1 

องคป์ระกอบท่ี 3 การจดัความรู้ใหเ้ป็นระบบ                                                                                                       1 

องคป์ระกอบท่ี 4 การแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้                                                                                                                             1 

องคป์ระกอบท่ี 5 การเรียนรู้                                                                                                                                                                    1 

ผลการประเมิน                                                                                                                                                                                                                 1 

ภาพกิจกรรม                                                                                                                                                                        1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

รายงานผลการจดัการความรู้ (Knowledge Management: KM) 

                                    ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์  สํานักทรัพย์สิน   

 

1. ช่ือโครงการ:  “การจัดทําวีซ่า เพ่ือเดินทางกลบัเขา้มาประเทศไทยในช่วงสถานการณ์ Covid-19 กับ              

เร่ืองการตรวจสอบคุณวุฒิและการเทียบคุณวุฒิการศึกษาของบุคลากรมหาวิทยาลยัเกริก”  

 

2. วตัถุประสงค์: 

2.1 เพ่ือใหฝ่้ายทรัพยากรมนุษย ์สาํนักทรัพยสิ์น มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั

ในกระบวนการการจัดทาํวีซ่า เพ่ือเดินทางกลบัเขา้มาประเทศไทยในช่วงสถานการณ์ Covid-19 กบัเร่ือง            

การตรวจสอบคุณวุฒิและการเทียบคุณวุฒิการศึกษาของบุคลากรมหาวิทยาลยัเกริก 

2.2 เพ่ือเป็นการแลกเปล่ียนความรู้ และสามารถนาํแนวคิด ประสบการณ์ จากการเรียนรู้เก่ียวกบัการ

จดัทาํวีซ่า เพ่ือเดินทางกลบัเขา้มาประเทศไทยในช่วงสถานการณ์ Covid-19 กบัเร่ืองการตรวจสอบคุณวุฒิ

และการเทียบคุณวุฒิการศึกษาของบุคลากรมหาวิทยาลัยเกริกคร้ังน้ี  ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน                        

ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 3. เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนหรือผูท่ี้มีความสนใจมีความรู้ ความสามารถท่ีจะปฏิบติัหน้าท่ีได้

อยา่งคล่องตวั มีประสิทธิภาพ และเป็นมาตรฐานเดียวกนั 

 

3. กจิกรรมจดัการเรียนรู้ (Knowledge Management: KM)  

 นางสาวเยาวเรศ  สโมสร  นางสาวเมตตา งามประเสริฐ เจ้าหน้าท่ี ฝ่ายทรัพยากรมนุ ษย ์                         

สาํนักทรัพยสิ์น ไดก้ล่าวช้ีแจงวตัถุประสงค์ในการจดัการความรู้ (KM) แก่บุคลากรฝ่ายพฒันาทรัพยากร

มนุษย ์สาํนกัทรัพยสิ์น พร้อมดาํเนินการถ่ายทอดประสบการณ์การทาํงานเก่ียวกบัการจดัทาํวีซ่า เพ่ือเดินทาง

กลบัเขา้มาประเทศไทยในช่วงสถานการณ์ Covid-19 กบัเร่ืองการตรวจสอบคุณวุฒิและการเทียบคุณวุฒิ

การศึกษาของบุคลากรมหาวิทยาลยัเกริก เพ่ือให้การจดักิจกรรมภายในหน่วยงานดาํเนินไปอยา่งเป็นระบบ                             

จึงไดมี้การดาํเนินงานตามองคป์ระกอบต่างๆ  ดงัต่อไปน้ี  

 

 

 

 



 

องค์ประกอบที่ 1 การบ่งชี้ความรู้ 

 ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ สํานักทรัพย์สิน  เป็นศูนย์กลางของการรับ-ส่ง ข้อมูลของบุคลากร                     

ภายในมหาวิทยาลยั รวมถึงการออกเอกสารเก่ียวกับการดาํเนินการจัดทาํวีซ่า เพ่ือเดินทางกลบัเข้ามา 

ประเทศไทยในช่วงสถานการณ์ Covid-19 กบัเร่ืองการตรวจสอบคุณวุฒิและการเทียบคุณวุฒิการศึกษาของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยเกริก เป็นต้น ทั้ งยงัมีหน้าท่ีตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของเอกสารก่อน

ดาํเนินการ อาทิเช่น นางสาวเยาวเรศ สโมสร รับผิดชอบในส่วนการจัดทาํวีซ่าของอาจารยช์าวต่างชาติ               

เพ่ือเดินทางกลับเข้ามาประเทศไทยในช่วงสถานการณ์ Covid-19  และนางสาวเมตตา งามประเสริฐ 

รับผดิชอบในส่วนการตรวจสอบคุณวุฒิและการเทียบคุณวุฒิการศึกษา 

ดังนั้ น ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ สํานักทรัพย์สิน จึงร่วมพิจารณาค้นหาผูท่ี้มีองค์ความรู้                     

เร่ืองการจดัทาํวีซ่า เพ่ือเดินทางกลบัเขา้มาประเทศไทยในช่วงสถานการณ์ Covid-19 กบัเร่ืองการตรวจสอบ

คุณวุฒิและการเทียบคุณวุฒิการศึกษาของบุคลากรมหาวิทยาลยัเกริก เพ่ือถ่ายทอด และแบ่งปันองคค์วามรู้

ไปยงับุคลากรภายในหน่วยงาน พบว่า นางสาวเยาวเรศ  สโมสร นายรัฐกาล แกว้เนตร มีความเช่ียวชาญและ

มีความรู้ด้านการจัดทาํวีซ่ากับเร่ืองการตรวจสอบคุณวุฒิและการเทียบคุณวุฒิการศึกษาเหมาะแก่การ

ถ่ายทอดองคค์วามรู้ เพ่ือทาํใหเ้ป็นรูปธรรมแบบการทาํงานในหน่วยงาน ทุกคนสามารถมีความรู้ ความเขา้ใจ

เก่ียวกบัการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง แม่นยาํ และเกิดประสิทธิภาพต่อการใหบ้ริการมากยิง่ข้ึน 

 

องค์ประกอบที่ 2 การสร้างและแสวงหาความรู้ 

 คน้หาขอ้มูล หลกัเกณฑ์และขั้นตอนในการจดัทาํวีซ่า เพ่ือเดินทางกลบัเขา้มาประเทศไทยในช่วง

สถานการณ์  Covid-19 กับเร่ืองการตรวจสอบคุณ วุฒิและการเทียบคุณวุฒิการศึกษาของบุคลากร

มหาวิทยาลยัเพ่ือนาํมาสรุปเป็น  (1) ขั้นตอนในการจดัทาํวีซ่า เพ่ือเดินทางกลบัเขา้มาประเทศไทยในช่วง

สถานการณ์ Covid-19  (2) ขั้นตอนในการตรวจสอบคุณวุฒิของอาจารยช์าวต่างชาติและชาวไทยท่ีจบ

การศึกษาในไทย (3) ขั้นตอนการขอเทียบคุณวุฒิของอาจารยช์าวต่างชาติและชาวไทยท่ีจบการศึกษาท่ี

ต่างประเทศ                         อีกทั้ง คน้หาขอ้มูลจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน และบางส่วนไดจ้าก

เว็บไซต์เพ่ือให้การปฏิบติังานเกิดความแม่นยาํ ไม่เกิดขอ้ผิดพลาด และเป็นไปตามความต้องการต่อการ

ปฏิบติังาน   

  

 

 

 

 

 



 

องค์ประกอบที่ 3 การจดัความรู้ให้เป็นระบบ 

 จากการท่ีหน่วยงานร่วมพิจารณาคน้หาผูท่ี้มีองคค์วามรู้ในตวับุคคล เพ่ือถ่ายทอดไปยงับุคคลภายใน

หน่วยงาน พบว่า นางสาวเยาวเรศ  สโมสร และนางสาวเมตตา งามประเสริฐ มีความเช่ียวชาญและมีความรู้

ดา้นการจดัเตรียมเอกสาร จึงไดมี้การจดัองคค์วามรู้ท่ีมีให้เป็นระบบมากยิ่งข้ึน โดยการจดัทาํโครงการเร่ือง                   

“การจดัทาํวีซ่า เพ่ือเดินทางกลบัเข้ามาประเทศไทยในช่วงสถานการณ์ Covid-19 กับเร่ืองการตรวจสอบ

คุณวุฒิและการเทียบคุณวุฒิการศึกษาของบุคลากรมหาวิทยาลยัเกริก” เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติังาน

ของบุคลากรและบุคลากรสามารถนาํไปปฏิบติัไดถู้กตอ้ง 

 

องค์ประกอบที่ 4 การแบ่งปันแลกเปลีย่นเรียนรู้ 

นางสาวเยาวเรศ  สโมสร และนางสาวเมตตา งามประเสริฐ เจ้าหน้าท่ีฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์                     

สาํนกัทรัพยสิ์น ไดด้าํเนินการถ่ายทอดความรู้ดา้นการจดัทาํวีซ่า เพ่ือเดินทางกลบัเขา้มาประเทศไทยในช่วง

สถานการณ์  Covid-19 กับเร่ืองการตรวจสอบคุณ วุฒิและการเทียบคุณวุฒิการศึกษาของบุคลากร

มหาวิทยาลยัเกริก ใหก้บับุคลากรฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์สาํนกัทรัพยสิ์น จาํนวน 6 คน โดยเป้าหมายของการ

ถ่ายทอดความรู้ และแลกเปล่ียนเรียนรู้นั้น เพ่ือพฒันาให้บุคลากรฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์สํานักทรัพยสิ์น 

สามารถมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการขอวีซ่ากบัการตรวจสอบและการขอเทียบคุณวุฒิการศึกษาไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้ง และมัน่ใจในการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ  

 

องค์ประกอบที่ 5 การเรียนรู้ 

 บุคลากรท่ีเข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้ ความเข้าใจเร่ืองการจัดทําวีซ่า เพ่ือเดินทางกลับเข้ามา               

ประเทศไทยในช่วงสถานการณ์ Covid-19 กบัเร่ืองการตรวจสอบคุณวุฒิและการเทียบคุณวฒิุการศึกษาของ

บุคลากรมหาวิทยาลยัเกริก สามารถนาํความรู้ท่ีไดน้ําไปปรับใชใ้นการปฏิบัติงานได้อยา่งถูกต้อง และมี

ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน   

 

ผลการประเมนิ 

 จากการการดาํเนินงาน กิจกรรมจดัการความรู้ (KM) ในโครงการ “การจดัทาํวีซ่า เพ่ือเดินทางกลบั

เข้ามาป ระเท ศไท ยใน ช่วงสถาน การณ์  Covid-19 กับ เร่ืองการต รวจสอบ คุ ณ วุ ฒิ และก าร เที ยบ                         

คุณวุฒิการศึกษาของบุคลากรมหาวิทยาลยัเกริก” พบว่า บุคลากรภายในหน่วยงานท่ีเขา้อบรมมีความรู้ ความ

เขา้ใจ และสามารถนําผลจากการ แลกเปล่ียนความรู้ไปปรับใชใ้นการปฏิบติังานได้อย่างถูกต้อง แม่นยาํ 

ส่งผลใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งราบร่ืน  

 

 



 

 

 

 

 
 

1. ภาพกิจกรรมการสอนงาน ถ่ายทอดความรู้เกี่ยวการจัดทําวีซ่า เพ่ือเดินทางกลับเข้ามา                   

ประเทศไทยในช่วงสถานการณ์ Covid-19 กับเร่ืองการตรวจสอบคุณวุฒิและการเทียบคุณวุฒิ

การศึกษาของบุคลากรมหาวิทยาลยัเกริก  ถ่ายทอดใหก้บัเจา้หนา้ท่ีประจาํฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์

สาํนกัทรัพยสิ์น จาํนวน  6 คน แยกเป็น 2 หวัขอ้หลกั ไดแ้ก่ 

 

1.1 การจดัทาํวีซ่าเพ่ือเดินทางกลบัเขา้มาประเทศไทยในช่วงสถานการณ์ Covid-19 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพกิจกรรม 

 



 

ผลการดําเนินงานและผลการประเมนิตนเอง : 

1.มีการจดัทาํแผนการจดัการความรู้ และกาํหนดประเดน็ความรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธข์องหน่วยงาน 

 สาํนกัทรัพยสิ์น ไดว้างแผนกาํหนดแนวทางในการดาํเนินการดา้นการจดัความรู้อย่างเป็นระบบ 

ดว้ยการนาํหวัขอ้การจดัการความรู้ บรรจุเขา้สู่แผนการจดัการความรู้ (KM Action Plan) เร่ือง  การจดัทาํวีซ่า

เพ่ือเดินทางกลบัเขา้มาประเทศไทยในช่วงสถานการณ์ Covid-19 กบัเร่ืองการตรวจสอบคุณวุฒิและการเทียบ

คุณวุฒิการศึกษาของบุคลากรมหาวิทยาลยัเกริก เพ่ือร่วมกนัพิจารณาแนวทางการดาํเนินการ และมอบหมาย

ผูรั้บผดิชอบหลกัเพ่ือดาํเนินการอยา่งเป็นรูปธรรมต่อไป 

 

กิจกรรมที่  4     การจัดการความรู้เร่ือง  “การจัดทําวีซ่าเพ่ือเดินทางกลับเข้ามาประเทศไทยในช่วง

สถานการณ์  Covid-19 กับเร่ืองการตรวจสอบคุณ วุฒิและการเทียบคุณวุฒิการศึกษาของบุคลากร

มหาวิทยาลยัเกริก” 

วนัที่ดําเนินการ  วนัองัคารท่ี  17  พฤษภาคม พ.ศ. 2565  

ผู้ถ่ายทอดความรู้ เจา้หนา้ท่ีฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์  จาํนวน  2  คน   

ผู้เข้าร่วมกจิกรรม บุคลากรประจาํฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์  จาํนวน  6  คน 

การดาํเนินการโดยยอ่ : 

 นางสาวเยาวเรศ  สโมสร และนางสาวเมตตา  งามประเสริฐ ไดก้ล่าวช้ีแจงวตัถุประสงคก์ารจดัการ

ความรู้และบุคลากรประจาํฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์ไดถ่้ายทอดความรู้ใน 2 ประเด็น คือ การถ่ายทอดความรู้การ

จดัทาํวีซ่าเพ่ือเดินทางกลบัเขา้มาประเทศไทยในช่วงสถานการณ์ Covid-19 กบัเร่ืองการตรวจสอบคุณวุฒิ

และการเทียบคุณวุฒิการศึกษาของบุคลากรมหาวิทยาลยัเกริก สู่เพ่ือนร่วมงานในฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์เพ่ือ

บุคลากรสามารถปฏิบติัหน้าท่ีเก่ียวกบัการจดัทาํวีซ่าเพ่ือเดินทางกลบัเขา้มาประเทศไทยในช่วงสถานการณ์ 

Covid-19 กบัเร่ืองการตรวจสอบคุณวุฒิและการเทียบคุณวุฒิการศึกษาของบุคลากรมหาวิทยาลยัเกริกได้

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยผูเ้ข้าร่วมกิจกกรมได้เรียนรู้เน้ือหาท่ีเก่ียวข้องกับวีซ่าและการตรวจสอบวุฒิ

การศึกษาไดอ้ยา่งถูกตอ้งและสามารถนาํไปปฏิบติัได ้ 



 

การถ่ายทอดความรู้ประเด็นท่ี 1 คือ การจัดทําวีซ่าเพ่ือเดินทางกลับเข้ามาประเทศไทยในช่วง

สถานการณ์ Covid-19  นางสาวเยาวเรศ สโมสร ไดถ่้ายทอดความรู้เก่ียวกับการขอวีซ่าทาํงาน (NON-B)          

จากสถานท่ีกงสุลหรือสถาฑูต ณ ประเทศท่ีอาจารยต่์างชาติอาศยัอยู่เพ่ือเดินทางเขา้มายงัราชอาณาจกัรไทย            

โดยมีเอกสารแบบอยา่งท่ีเคยขอวีซ่าจากอาจารยท่ี์เคยขอวีซ่าทาํงาน (NON-B)  เข้ามาราชอาณาจกัรไทย               

ไวใ้หเ้พ่ือนร่วมงานในฝ่ายงานทรัพยากรมนุษยดู์ประกอบ 

 การถ่ายทอดความรู้ประเด็นท่ี 2 คือ การตรวจสอบคุณวุฒิและการเทียบคุณวุฒิ ของอาจารย์

ชาวต่างชาติ นางสาวเมตตา งามประเสริฐ ไดถ่้ายทอดขั้นตอนการเตรียมเอกสาร เช่น วุฒิการศึกษา หนงัสือ

รับรองวุฒิการศึกษา หนังสือเดินทาง และVISA ของประเทศท่ีเดินทางไปศึกษา นอกจากน้ี นางสาวเมตตา 

งามประเสริฐ ไดแ้นะนาํวิธีการนาํส่งเอกสารไปยงัสาํนกังานปลดักระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยั

และนวตักรรม เพ่ือตรวจสอบคุณวุฒิและการเทียบคุณวุฒิ ของอาจารยช์าวต่างชาติ  

4.มกีารรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ทีก่าํหนดในข้อ 1 และมกีารเผยแพร่ออกมาเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

สาํนกัทรัพยสิ์น ไดก้าํหนดการจดัทาํแบบสรุปรายงานกิจกรรมการจดัการความรู้ทั้ง 2 กิจกรรมท่ีได้

ดาํเนินการตลอดปีการศึกษา  2564  ออกเป็นลูกเล่ม และได้เผยแพร่เป็นลายลักษณ์อกัษรในรูปแบบ  

“รายงานการกิจกรรมการจดัการความรู้ ประจาํปีการศึกษา  2564”  เพ่ือใหบุ้คลากรประจาํสาํนกัทรัพยสิ์น 

ทุกท่านสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ใชเ้ป็นคู่มือประกอบในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

 

5.มกีารตดิตามประเมนิผลความสําเร็จของการจดัการความรู้ และนําผลประเมนิไปปรับปรุง 

 ตามมติคณะกรรมการการบริหารสาํนักทรัพยสิ์น ไดติ้ดตามประเมินผลความสาํเร็จของการจดัการ

ความรู้ ของกิจกรรมท่ี  1  การจดัการความรู้เร่ือง “การจดัทาํวีซ่าเพ่ือเดินทางกลบัเขา้มาประเทศไทยในช่วง

สถานการณ์ Covid-19” กิจกรรมท่ี 2 การจดัการความรู้เร่ือง “การตรวจสอบคุณวุฒิและการเทียบคุณวุฒิ

การศึกษาของบุคลากรมหาวิทยาลยัเกริก”  ซ่ึงผลการประเมินความสาํเร็จพบว่า ผูป้ฏิบติังานสามารถท่ีจะ

ปฏิบัติงานได้ตามท่ีถ่ายทอดความรู้ได ้100  เปอร์เซ็นต์ แต่อย่างไรก็ตาม สํานักทรัพยสิ์น จะนําผลการ

ประเมินไปพฒันาใหดี้ยิง่ข้ึน เพ่ือนาํไปสู่การพฒันาใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริงต่อไป 


